
Die nächste 
Sanierungsstufe 
Die Wasseraufbereitungsanlage  
wird saniert – Seite 2

Das Mehr im   
WaldSchwimmbad
Schwimmen, Saunen, Kosmetik,  
Massagen und Wohlfühlen – Seite 5

Kommen Sie zu 
uns ins Team! 
Ihre Stadtwerke sind mehr  
als ein Arbeitgeber – Seite 3 

Stadtwerke leben
März 2023

Mobilität für morgen  
 Die Hoffmanns und Ihre 
		  neue Wallbox – Seite 3

Ihr Stadtwerke Neu-Isenburg-Magazin



32 Besuchen Sie uns auch im Internet: www.swni.deStadtwerke Leben

Die nächste Sanierungsstufe
Die Wasseraufbereitungsanlage, das Herzstück des Wasserwerks, wird saniert
Damit die Neu-Isenburger Bürger und Bürgerinnen zuverlässig 
rund um die Uhr mit Trinkwasser höchster Reinheit versorgt wer-
den können, ist eine enorme Infrastruktur notwendig, von der man 
als Verbraucher im Alltag so gut wie nichts mitbekommt.

Da sind zunächst die elf Brunnen des Isenburger Stadtwaldes, aus 
denen rund 1,9 Mio. Kubikmeter Rohwasser jährlich gefördert und 
über Transportleitungen zum Wasserwerk geführt werden. Dort 
wird das Rohwasser in einem dreistufigen Aufbereitungsprozess 
entsäuert, das darin enthaltene Eisen entfernt und gefiltert – all 
das ohne chemische Zusätze wie beispielsweise Chlor. Danach 
wird das Trinkwasser in den beiden je 4.000 Kubikmeter fassen-
den Tiefbehältern zwischengespeichert und anschließend über ein 
fast 113 km langes Rohrleitungsnetz in alle Gebäude geliefert.

Die Wasseraufbereitungsanlage ist die zentrale Einrichtung zur Si-
cherung der Trinkwasserqualität, und sie bildet das Herzstück des 
Wasserwerks. Nach über 46 Jahren des pausenlosen einwandfreien 
Einsatzes ist sie aber inzwischen an das Ende ihrer technischen 
Nutzungsdauer gelangt. Nun wird sie durch aufwändige Umbau-
maßnahmen, die bereits im September 2022 begonnen haben, 
ersetzt.

Schon seit 2018 führen die Stadtwerke ein erweitertes Zustands-
Monitoring der Anlagen der Wassergewinnung und des Wassernet-
zes durch. Ziel ist es, frühzeitig zu erkennen, wo Handlungsbedarf 
für eine Instandhaltung oder Erneuerung besteht. Dabei wurde der 
Sanierungsbedarf der Wasseraufbereitung ermittelt.

„Die Sanierung im Trinkwasserbereich ist ein regelrechtes Mara-
thon-Projekt und gleicht einer Operation am offenen Herzen“, be-
schreibt Christoph Pfaff, der Abteilungsleiter Gas-/ Wasserversor-
gung und -gewinnung der Stadtwerke, den Verlauf der bisherigen 
Sanierungsarbeiten. „Die Arbeiten verliefen – und das wird auch 
weiterhin so sein – parallel zum Betrieb bei gleichzeitiger Trink-
wasserversorgung. Es ist eine besondere Herausforderung bei ei-
nem Sanierungsprojekt solchen Umfangs und solcher Komplexität, 
die kontinuierliche Versorgung der Bürgerinnen und Bürger mit 
unserem reinen Trinkwasser PURaqua zu gewährleisten.“

Mit der umfangreichen Sanierung im Trinkwasserbereich wurde 
bereits im Jahr 2020 begonnen. Für einen optimalen Betrieb der 
Trinkwasseraufbereitung wurde die vorhandene Mess- und Regel-
technik zur Anlagensteuerung durch eine hochmoderne digitali-
sierte Variante abgelöst. Es folgte die Sanierung von Brunnen 17 
sowie der Hochbehälter am Ebertsberg. 

In der aktuell stattfindenden Umbaustufe wurde die komplette 
Rohrinstallation ausgebaut und durch eine besonders hochwertige 
Edelstahlverrohrung ersetzt. Darüber hinaus wurde eine zusätz-
liche Desinfektionsstufe in den Reinigungsprozess integriert, bei 
der das Rohwasser durch die Bestrahlung mit UV-Licht desinfiziert 
wird. Dies ist in Hinblick auf eine sich zunehmend verändernde 
Grundwasserbeschaffenheit eine präventive und zukunftsorien-
tierte Maßnahme. 

„Die Sanierung der Wasseraufbereitung dient nicht zuletzt auch 
der Qualitätssicherung, denn wir wollen die hohen Standards un-
seres Trinkwassers PURaqua auch für die Zukunft erhalten. Der Kli-
mawandel und andere Umwelteinflüsse wirken sich auch auf das 
Grundwasser aus – wir steuern mit moderner Technik dagegen“, 
so Kirk Reineke, Geschäftsführer der Stadtwerke Neu-Isenburg.

Als nächster und auch letzter Sanierungsschritt werden die beiden 
Sandfilter, die das Isenburger Rohwasser von natürlichen Begleit-
stoffen wie Eisen und Mangan befreien, in Angriff genommen. „Wir 
arbeiten bei der Sanierung mit Fachfirmen zusammen, die sich 
auf den Trinkwasserbereich spezialisiert haben. Davon gibt es nur 
eine Handvoll Unternehmen in ganz Deutschland“, sagt Pfaff. „Wir 
hoffen, dass wir Ende des Jahres mit den Arbeiten an der ersten 
Filterstrecke beginnen können.“

Über den weiteren Verlauf der Sanierung der Sandfilter werden 
wir Sie auf dem Laufenden halten. Und gleichzeitig versprechen 
wir Ihnen, dafür Sorge zu tragen, dass Sie in Ihrem Alltag mög-
lichst wenig davon bemerken. 

Mobilität für morgen
Die Hoffmanns und Ihre neue Wallbox
Gisela und Peter Hoffmann sind Neu-Isen-
burger und überzeugte Kunden der Stadt-
werke. Sie beziehen ihren Strom, ihr Erdgas 
und auch ihr Trinkwasser von uns. Und als 
sie sich im letzten Jahr von ihrem Benziner 
trennen wollten und sich für den Kauf ei-
nes E-Autos entschieden, lag es nahe, dass 
sie auch über eine Ladeinfrastruktur für ihr 
E-Auto von den Stadtwerken nachdenken 
würden.

Geholfen hat dabei ein Beitrag in der Ju-
ni-Ausgabe 2022 unseres Magazins zum 
Thema „Elektromobilität für Privatkunden“, 
der genau das schilderte, was sie sich vor-
gestellt hatten: Sich von den Stadtwerken 
fachkundig beraten lassen, bei den Stadt-
werken eine Wallbox kaufen und sich dann 
um nichts mehr kümmern müssen. Weder 
um den E-Mobilitäts-Check, bei dem ge-
prüft wird, ob das Gebäude überhaupt für 
E-Mobilität geeignet ist, noch um die Mon-
tage, Inbetriebnahme oder auch um eine 
zuverlässige Gewährleistung.

Und weil die Hoffmanns gerne auch ihren 
Beitrag zum Klimaschutz leisten möchten, 
freuen sie sich, dass die neue Wallbox mit 

unserem isySTROM_öko mit 100% Öko-
strom betrieben wird.

Einige Herausforderungen gab es dann bei 
der Installation der E-Ladestelle. Vor dem 
Haus der Hoffmanns, wo das neue E-Auto 
geladen und anschließend in die Garage 
oder zum Stellplatz gefahren werden soll, 
herrschen knifflige Platzverhältnisse. Aber 
nachdem die Standard-Wallbox durch ein 
Modell mit einem längeren Kabel und ei-
ner absperrbaren Box ersetzt worden war, 
sind die Hoffmans nun stolze Besitzer einer 
eigenen Ladeinfrastruktur und darüber hin-
aus auch Ökostromkunden. 

„Es war toll, dass sich der Ansprechpartner 
der Stadtwerke, Herr Reimund, so gut um 
uns gekümmert hat“, sagt Gisela Hoffman 
heute „und als unser E-Auto dann endlich 
 

geliefert wurde, konnten wir die Wallbox 
auch in Betrieb nehmen.“

Denken Sie auch über  die Anschaffung einer Wallbox nach?
Auf unserer Homepage www.swni.de finden Sie unter „E-Mobilität“ unser komplettes und  
umfassendes Angebot für Privat- und Gewerbekunden. Wenn Sie eine persönliche Beratung 
bevorzugen: Wir sind unter 06102 246-199 oder auch per Videoberatung gerne für Sie da.

Neue Edelstahlrohre ersetzen die alten Stahlrohre.

Die Hoffmanns sind nun e-mobil.Christoph Pfaff und Vladan Arsic überwachen täglich die Sanierungsarbeiten.

Keine Jobs, sondern eine Mission
Die Stadtwerke Neu-Isenburg sind mehr als ein Arbeitgeber
Seit 125 Jahren sind wir in Neu-Isenburg fest verwurzelt. Und seit 
dieser Zeit identifizieren wir uns mit unserem Auftrag der Versor-
gung einer ganzen Stadt mit allem, was zum Leben notwendig ist. 
Zur Grundversorgung mit Strom, Gas und Trinkwasser ist heute 
das Angebot einer modernen Infrastruktur für die E-Mobilität hin- 
zugekommen. Und als Betreiber des Stadtbusverkehrs und des 
weit über die Stadtgrenzen hinaus bekannten WaldSchwimm-
bades sorgen wir außerdem für bequeme Mobilität und attraktive 
Freizeitangebote. Das alles geschieht mit über 120 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern, die neben ihrer sozialen Verantwortung 
ein hohes Maß an fachlicher, technischer sowie kaufmännischer 
Kompetenz und Zuverlässigkeit mitbringen. Regelmäßig bilden wir 
Berufseinsteiger aus, vom Fachangestellte/n für Bäderbetriebe bis 
zum Industriekauffrau/-mann. Mit diesem Profil zählen wir in Neu-
Isenburg zu den Top-Arbeitgebern, der darüber hinaus für sichere 
Arbeitsplätze und attraktive Sozialleistungen steht.

Kommen Sie zu uns ins Team! 

Sollten Sie also auf der Suche nach einer neuen beruflichen Heraus-
forderung sein, die ein hohes Engagement voraussetzt, oder ab dem 
1. August 2023 eine Ausbildung starten wollen, dann sind Sie bei 
uns an der richtigen Adresse. 

Wir suchen Mitarbeiter in den folgenden Bereichen:

▪	 Monteur (m/w/d) Wassergewinnung und Aufbereitung 
▪	 Monteur (m/w/d) für den Bereich Strom 
▪	 Mitarbeiter (m/w/d) für die Marktkommunikation in der  
	 Energiewirtschaft  
▪	 Assistenz (m/w/d) Backoffice 
▪	 Fachangestellter (m/w/d) für Bäderbetriebe 
▪	 Rettungsschwimmer (m/w/d) für die Freibadsaison 
▪	 Ausbildung Industriekauffau/-mann (m/w/d)  
▪	 Ausbildung Fachangestellte/r für Bäderbetriebe (m/w/d)

Wir bieten Ihnen einen sicheren Arbeitsplatz mit 38-Stunden- 
Woche, ein offenes und kollegiales Arbeitsklima, ein attraktives 
Gehalt plus Sonderzahlungen, vermögenswirksame Leistungen 
und eine betriebliche Altersversorgung. Dazu kommen Sonder-
leistungen wie Jobticket, JobRad und vieles mehr.

Bei Interesse erfahren Sie mehr auf unserer Website www.swni.de 
unter der Rubrik „Über uns/Karriere“ oder Sie rufen uns unter 
06102 246-293 an. 

Wir freuen uns auf Sie!
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Sieben gute Gründe 
Warum Sie bei einer Entscheidung für die Stadtwerke Neu-Isenburg mehr 
bekommen als einen Energieversorger

Die zuverlässige Versorgung mit Energie 
und Wasser ist unser Kerngeschäft. Damit 
werden wir auch in Zukunft eine wesentli-
che Rolle für die Gestaltung des Alltags und 
die Wirtschaftlichkeit von privaten Haus-
halten und Unternehmen in Neu-Isenburg 
spielen. Als Stadtwerke, die seit nunmehr 
125 Jahren fest mit Neu-Isenburg verbun-
den sind, haben wir aber darüber hinaus 
für unsere Kunden noch wesentlich mehr 
zu bieten. Denn es gibt gute Gründe da-
für, zu sagen: „Eine Entscheidung für die 
Stadtwerke ist eine Entscheidung für mehr 
Lebensqualität, für mehr Zukunft und für 
mehr Nachhaltigkeit.“

1. Wir sind unabhängig  
Als zu 100 Prozent kommunales Unterneh-
men gehören wir der Stadt Neu-Isenburg 
und sind weder Großkonzernen noch Akti-
onären in irgendeiner Weise verpflichtet. 

2. Wir denken und handeln lokal  
Unser Geschäftsmodell ist unsere Stadt. 
Wir investieren dauerhaft in die Infra-
struktur und Versorgungssicherheit von 
Neu-Isenburg. Und unsere erwirtschaf-
teten Gewinne kommen direkt der Stadt 
und damit auch ihren Bürgern zu Gute.

3. Wir sorgen für Lebensqualität  
Neben der Versorgung mit Strom, Wasser 
und Erdgas betreiben und finanzieren wir 
das WaldSchwimmbad, die Stadtbusse 
sowie den AST-Verkehr. Damit bieten wir 
mehr als jeder Wettbewerber und leisten 
einen spürbaren Beitrag zur Lebensqualität 
in Neu-Isenburg.

4. Wir sind ein bevorzugter Arbeitgeber 
Unsere Ausbildungs- und Arbeitsplätze 
in Neu-Isenburg sind begehrt. Denn wir 
bieten attraktive Jobs und Positionen 
mit langfristigen Perspektiven sowie die 
Vergütung und Sozialleistungen eines 
kommunalen Unternehmens.

5. Wir sind ein Zukunftsunternehmen  
Mit Investitionen in die Stromerzeugung 
durch Photovoltaik, E-Mobilität sowie 
innovative Wärmelösungen setzen wir die 
Energiewende vor Ort in unserer Stadt um. 
Und bereiten schon heute die Grundlagen 
für die Energieversorgung von morgen.

6. Wir sind Versorger und Dienstleister 
Wenn wir Sie versorgen, dann beliefern 
wir Sie nicht nur mit Wasser und Energie. 
Mit unseren Notdiensten sind wir für Sie 
rund um die Uhr an jedem Tag des Jahres 

erreichbar. Und unser Beratungs-Service 
ist persönlich, kompetent und vor Ort in 
Neu-Isenburg für Sie da.

7. Wir sind fair 
Das unabhängige „Energieverbraucher-
portal“ nennt uns den Top-Lokalversorger 
2022 (www.top-lokalversorger.de) für 
Neu-Isenburg. Denn wir bieten unter an-
derem dauerhaft faire Preise, transparen-
te Vertragsbedingungen und verzichten 
auf Kautionen oder Vorauszahlungen.

Wie belastbar die Gründe sind, die für die 
Stadtwerke als Versorger sprechen, hat 
sich im Laufe der Jahre immer wieder ge-
zeigt. Und es zeigt sich nicht zuletzt wie-
der in einer Zeit wie der jetzigen, in der im 
ganzen Land Energiepreise außer Kontrolle 
geraten, Versorgungsverträge gekündigt 
werden und eine Versorgungssicherheit 
im klassischen Sinn nicht mehr selbstver-
ständlich ist. 

Wir sind stolz darauf, dass wir unsere  
Kunden auch unter diesen Umständen zu-
verlässig und zu fairen Preisen versorgen 
konnten.

Und wir sind stolz auf das Vertrauen  
unserer Kunden, dem wir mit unserer Arbeit 
jeden Tag gerecht werden wollen.

Die Stadtwerke in den sozialen Medien:
Einfach folgen und nichts mehr verpassen 
Über unsere Angebote, Produkte und Events jederzeit auf dem 
Laufenden zu sein, ist super einfach, wenn Sie uns in den sozialen 
Medien folgen. Dort haben wir für Sie alle Themen, die Sie von uns 
erwarten dürfen, aber auch interessante Stories, Videos und Bil-
der jenseits von Energie- und Versorgungsthemen. Wir reden und 
schreiben über neue Schwimmkurse im WaldSchwimmbad, stellen 
Ihnen unsere neuesten Dienstleistungsangebote vor, zeigen aber 
auch spannende Einblicke hinter die Kulissen der Stadtwerke und 
des WaldSchwimmbades.

Regelmäßig tauschen wir uns auf Instagram und Facebook mit un-
seren Kunden und Followern aus. Und wir freuen uns über jeden 
neuen Besucher, jeden Follower und jedes Like. 

  Und so finden Sie uns:

Das Mehr im WaldSchwimmbad
Schwimmen, Saunen, Kosmetik, Massagen und Wohlfühlen 
Es gibt sie nun schon seit August 2019, die Kosmetikabteilung im 
WaldSchwimmbad, zu der man über die Sauna und das Hallenbad 
Zutritt hat. „Barbara´s Schönheitspflege“ heißt das Angebot von  
Barbara Burczinsky, und es bietet neben den klassischen Kosmetik-
angeboten und einer Auswahl an professionellen Schönheitsbe-
handlungen noch mehr an. Viel mehr.

„Neben kosmetischen Gesichtsbehandlungen sowie Gesichts- und 
Dekolleté-Massagen bieten wir unter anderem Anti-Aging- und 
Hautstraffungs-Behandlungen sowie dauerhafte Haarentfernung 
mit Lasertechnik an. In unserer Massageabteilung führen wir unter  
anderem auch Wellness- und Deep-Tissue-Massagen durch. Zu-
sätzlich bieten wir Fußpflege an“, beschreibt Barbara Burczinsky die 
wesentlichen Zutaten ihres Rezeptes zum Wohlfühlen und etwas 
Gutes für sich zu tun.

Und liefert damit den Besuchern des WaldSchwimmbades einen 
weiteren guten Grund, regelmäßig dorthin zu kommen. Denn Bade-
gäste können mit einem Termin bei „Barbara´s Schönheitspflege“ 
zwischen einem Bade- und einem Saunagang jederzeit noch mehr 
Wohlfühlen aus ihrem Schwimmbadbesuch herausholen.

Kirk Reineke, Geschäftsführer der Stadtwerke, meint: „Wir freuen 
uns, mit Barbara Burczinsky und ihrem Team zuverlässige Partner 
an unserer Seite zu haben und damit unseren Gästen mehr im Wald-
Schwimmbad bieten zu können, als sie vielleicht erwarten würden.“ 

Das Angebot von „Barbara´s Schönheitspflege“ gilt übrigens auch 
im Sommer, wenn das Hallenbad geschlossen ist. Termine können  

telefonisch oder über WhatsApp vereinbart werden. Und einen Termin 
sollte man unbedingt vorab vereinbaren, denn Babara Burczinskys 
Kosmetikstudio ist mittlerweile heiß begehrt.

Sie hat viele Kundinnen, die regelmäßig kommen und nicht wenige 
von Ihnen haben im Laufe der Jahre ein besonderes Vertrauensver-
hältnis zur ihr aufgebaut. Unsere Kollegin Yvonne Schlank, Mitar-
beiterin im WaldSchwimmbad und langjährige Kundin von Barbara 
Burczinsky, sieht das so: „Barbara ist eine tolle Kosmetikerin und 
Masseurin. Nach einer Behandlung bei ihr fühle ich mich immer 
frisch, entspannt und verjüngt. Und dass man mir mein Alter nicht 
ansieht, verdanke ich ihr. Sie macht ihre Arbeit wirklich klasse.“ 

Solches Lob kommt bei Barbara Burczinsky allerdings nicht von 
ungefähr. Denn als staatlich geprüfte Kosmetikerin kennt und be-
herrscht sie nicht nur die ganze Bandbreite der kosmetischen Be-
handlungen, sie bildet sich auch in allen Bereichen regelmäßig wei-
ter. Was aber am meisten überzeugt ist, dass sie von sich sagt, in 
Ihrem Beruf Ihre Erfüllung gefunden zu haben. Und das merkt man 
bei jedem Besuch.

Wer also seinen Besuch im WaldSchwimmbad durch einen Besuch 
bei Barbara Burczinsky aufwerten will: Die Telefonnummer ist die 
0176 96239103.

Es ist wieder soweit: Am 13. Mai öffnet das Freibad 
Und ab sofort: Der neue Feierabendtarif für die Sauna

Der Countdown läuft, die Kollegen und 
Kolleginnen im WaldSchwimmbad stehen 
schon in den Startlöchern. Denn die Vor-
bereitungen auf die Freibadsaison begin-
nen demnächst. Und am 13. Mai 2023 ist 
es dann wieder soweit: Das Freibad des 
WaldSchwimmbades öffnet seine Tore, 
gutes Wetter ist zumindest bestellt und die 

Freibadsaison kann beginnen. Das Beste 
an diesem ersten Tag: Es gibt freien Eintritt 
für alle Badegäste.

Für Sparfüchse ebenfalls gut zu wissen: Im 
WaldSchwimmbad gibt es seit dem 1. Fe-
bruar dieses Jahres eine Feierabend-Karte 
für die Sauna. Damit zahlen Sie als Sauna-

gast ab 17:00 Uhr nicht mehr den vollen 
Eintrittspreis von 15 Euro für die Sauna, 
sondern Sie können sie bis zum Schluss 
um 21:00 Uhr für lediglich 11 Euro nutzen.

Noch mehr Informationen zu den aktuellen 
Preisen und Öffnungszeiten finden Sie auf 
www.waldschwimmbad-neu-isenburg.de. 

Termine sollten immer vorab gebucht werden.

Frau Burczinsky bietet eine Vielzahl an Kosmetikleistungen an.



Öffnungszeiten Kundenzentrum

Telefon- und Servicezeiten

Hotline	                   06102 246-199
E-Mail  kundenmanagement@swni.de

Montag-Mittwoch	 8:00 bis 15:30 Uhr
Donnerstag	 8:00 bis 18:00 Uhr
Freitag	 8:00 bis 12:00 Uhr

Montag-Freitag	 8:00 bis 18:00 Uhr

Informationen rund um den Stadtbus

Informationen rund um das WaldSchwimmbad
Bestellung Anrufsammel-Taxi

06102 246-317

06102 246-271
06102 246-248

Kontakt
Stadtwerke Neu-Isenburg GmbH
Schleussnerstraße 62
63263 Neu-Isenburg

Telefon 	 06102 246-0
Fax	 06102 246-231
E-Mail	 info@swni.de
Web	 www.swni.de

Notdienste
24 Stunden rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr
Strom
Gas/Wasser

06102 246-299
06102 246-399

Nutzen Sie unsere neu erweiterte Infrastruktur mit jetzt insgesamt sieben Lade- 

und Schnellladesäulen für Ihren Einstieg in die Elektro-Mobilität. Oder machen

Sie sich mit einer eigenen Wallbox komplett unabhängig. Mehr Infos unter swni.de/E-Mobilität.

Laden ist das neue Tanken
Jetzt sieben Mal im Stadtgebiet und wenn Sie möchten,  
auch direkt bei Ihnen zuhause.


